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ACTA N° 02
FECHA: Bogota, NOVIEMBRE, 24 de 2025
HORA: 04:30 p.m.
LUGAR: JARDIN INFANTIL COFINANCIADO PEPITOS

TEMA: APERTURA BUZON DE SUGERENCIAS MES DE NOVIEMBRE

ASISTENTES: TALENTO HUMANO DEL JARDIN INFANTIL
PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES

ORDEN DEL DIA:
1. Apertura del Buzén de Sugerencias
DESARROLLO:

La docente encargada y la sefiora Escarlet Campos Ruiz, mama del nifio Axel Israel Tineo
Campos del nivel de Caminadores, realizaron la apertura y revisién del Buzén de Sugerencias
del Jardin Infantil, con el propésito de conocer las opiniones de las familias acerca del servicio
prestado y del acompafiamiento brindado por las docentes y el personal institucional, ademas
del talento humano frente a las labores realizadas en este 2025.

Durante la revision, se identificaron multiples opiniones de caracter positivo, en las cuales las
familias expresaron su agradecimiento hacia las docentes por su dedicacion, calidez y
compromiso en el acompafamiento diario de los nifios y nifias. También manifestaron su
satisfaccion con el servicio general del jardin, destacando la atenciéon oportuna, el ambiente
seguro y el acompanamiento respetuoso que reciben sus hijos e hijas.

Por parte del equipo de Talento Humano, se resalté y reconocié el trabajo realizado por todo el
equipo pedagogico y operativo. Se destacé que, aunque la labor diaria es ardua y demanda
esfuerzo, paciencia y entrega, se lleva a cabo con disposicién, profesionalismo y afecto hacia
los nifios y nifias, priorizando siempre su bienestar y desarrollo integral.

La socializacion de estas opiniones refuerza el compromiso institucional por mantener canales
de comunicacién abiertos con las familias y continuar fortaleciendo las practicas de calidad que
caracterizan el servicio del jardin infantil.

En conclusion, se destaca el agradecimiento y reconocimiento hacia el equipo de trabajo, asi
como del valor que tiene la participacion de las familias en la construccion de un servicio
educativo cada vez mejor.
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» Evidencias:
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En constancia de lo anterior firman:
. Cargo o Tipo de ; i
Nombres y Apellidos vinculacién Dependencia Firma
PROFESIONAL
gmg “gﬁg?f,};g RESPONSABLE DEL J.I. PEPITOS - a
SERVICIO
PROFESIONAL EN el
CINDY PAOLA
ATENCION A LA J.I. PEPITOS |
CASTILLO MARTIN PRIMERA INFANCIA Cio\a CGehiln H
SANDRA PATRICIA AUXILIAR DE -
S AP TINERRIOUE SERVICIOS J.I. PEPITOS
GENERALES Sondven H
ESCARLET REPRESENTANTE :
CAMPOS RUIZ DE LAS FAMILIAS HOGAR Eecarlet Campos

Anexos: Recopilacion de sugerencias
Listado de participacion padres de familia

Elaboré: CINDY PAOLA CASTILLO MARTIN

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de integracion Social
Teléfono: 3 27 97 97

Correo electrnico institucional: integracion@sdis.gov.co
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